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CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA 

DIRECTIA GENERAL~ DE ASISTENIA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI HUNEDOARA 

Deva, b-dul. luliu Maniu, nr. 18; Telefon 0254-233.341, 0254-233.340; Fax 0254-234.384; 

cod fiscal 9819433; e-mail: achizitiihd@gmail.com 

Nr. Operator date cu caracter personal: 9426 

CAIET DE SARCINI 

CAIETUL DE SARCINI face parte integranta din documentatia pentru elaborarea si prezentarea 
ofertei si constituie ansamblul cerintelor pe baza carora se elaboreaza de catre fiecare ofertant, propunerea 
tehnica. Cantine in mod obligatoriu, specificatii tehnice. Acestea definesc, dupa caz, caracteristici referitoare 
la nivelul calitativ, tehnic si de performanta, siguranta in exploatare, dimensiuni, precum si sisteme de 
asigurare a calitati i, conditiile pentru certificarea conformitatii cu standarde relevante sau altele asemenea. 

SPECIFICATll TEHNICE 

1. Computere personale - cantitate necesara: 7 buc. 

CERINTE TEHNICE COMPUTERE PERSONALE 
1. lnformatii generale despre produs §i modul de operare al acestuia 
Prezentul document stabile~te cerin1ele necesare pentru realizarea achizitiei de computere personale. 

2. Cerinte rninime privind configurapa produsului 

Caracteristica Specificatii tehnice minime Desktop -
Procesor min Intel Core i3-4160 (3 ,6 GHz) 

Chipset 
min Chipset H81 proiectat de acelasi producator ca ~i procesorul, inscriptionat 
industrial cu siqla producatorului unitatii centrale 
Capacitate min: 1 TB 

HOD Viteza de rotatie: min 7200 
lnterfata: SATA Ill 
Memorie instalata: min 4GB 1600MHz DDR3 

Memorie Suport pentru max 8GB 
min 1 DIMM liber 

Unitate Optica Unitate optica DVD Recordable 
Placa qrafica lnteqrata, partaiata cu memoria de baza 
Total slot-uri de min 1 x PCI Express x16 
expansiune: (minim) min 2 x PCI Express x1 

min 1 x port serial , 
min 4 porturi x USB - din care minim 2xUSB2.0 pe panoul frontal 

I ntrari/ie~iri: 
min 1 x VGA port 
min 1 x RJ-45 (ethernet) 
min 1 x microfon, 1 x casti pe panoul frontal 
min 3-audio rear, 2 audio-front 

Audio Placa audio inteqrata 
Placa retea 10/100/1000 Ethernet adaptor inteqrat on bord (WOL) 
Sursa de alimentare lntrare 220V/50Hz, maxim 280W, 85% cu viteza variabila a ventilatorului 
Mouse Mouse optic USB cu scroll, compatibi l cu eel al sistemului de calcul 
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• Caracteristica Specificatii tehnice minime Desktop 

Tastatura 
Tastatura pe USB, 104 taste, de la acelasi producator 

Dimensiuni max 355mm*355.4mm*160mm 
Sistem Operare Windows 1 O Pro 
Software furnizat: Drivere si utilitare pentru sistem. 

Sistem Operare Windows 10 Pro 

Monitor: Compatibil cu sistemul de calcul 
Diagonala: min 19.5" Widescreen 
Aspect: 16:9; Rezolutie: min 1600 x 900 
Luminozitate: min 250 cd/m2; Contrast: min 1000: 1 
Timp de raspuns max : 5ms 
Unghiuri de vizibilitate: min 90°/50° 
min1 x VGA Port 
Consum max: 20W 

Certificari Monitor ENERGY STAR 6.0 
TCO Display 5.2 
EPEAT Silver 

3. Cerinfe privind garanfia 
Garantia pentru componentele din sistemul oferit trebuie sa fie de minim trei ani, exceptie fiind 

tastatura §i mouse-ul, pentru care se accepta o garantie minima de un an. 
in cazul defectarii unei componente a produsului in perioada de garantie, producatorul ii va repara in 

maximum 3 zile de la in§tiintare, la locul de dispunere al produsului , sau ii va inlocui, cu suportarea 
cheltuielilor aferente. 

Tn situatia in care perioada de indisponibilizare a produsului depa§e§te 30 de zile, perioada de 
garantie va fi extinsa cu o perioada de timp egala cu durata de indisponibilizare. 

Dupa expirarea garantiei fabricantul sau distribuitorul sa asigure asistenta tehnica de specialitate §i 
piese de schimb pe toata durata de viata a produsului. 

4. Cerinfe privind mentenanfa: 
• Mentenanta componentelor va fi asigurata de firma distribuitoare ,,on site" (la locurile de 

exploatare) pe principiul ,,collect and return", pe perioada garantiei in maxim 5 zile lucratoare de la 
in9tiintarea in scris/telefonic a defectului. Dupa incheierea perioadei de garantie firma 
distribuitoare va asigura diagnoza, componente 9i depanare contracost pe o perioada de minim 3 
ani. Acest serviciu va fi oferit la solicitarea beneficiarului, in baza unui contract separat, iar pretul 
sau nu va fi inclus in pretul echipamentului ofertat; 

• Toate serviciile privind mentenanta vor fi efectuate de catre persoane autorizate de catre 
proprietarul marcii produselor pentru care se efectueaza serviciile respective. 

5. Cerinfe privind protecfia personalu/ui §i siguranfa in exp/oatare 
• Produsul nu trebuie sa prezinte pericol de electrocutare sau iradiere; 
• Constructia produsului trebuie sa asigure eliminarea riscului de incendiu din cauze proprii. 

6. Cerinfe pentru asigurarea calitafii 
Furnizorul va face dovada faptului ca are implementat un sistem de management al calitatii in 

conformitate cu SR EN ISO 9001 : 2008, certificat de un organism acreditat in Romania sau in Uniunea 
Europeana. 

7. Cerinfe privind stabilitatea in funcfionare §i rezistenfa la acfiunea factorilor mecano-climatici 
Echipamentele vor fi amplasate in locatii fixe 9i var trebui sa functioneze in urmatoarele conditii de 

mediu: 
• Temperatura: - operare: 15° + +35°C 

- stocare: 5° + +50°C 
• Umiditate (operare) : 0-80 %, fara condens . 
• 

8. Cerinfe privind testarea/eva/uarea 
Daca in urma inspectiei, testarii/evaluarii produsului, se constata ca nu sunt respectate cerintele din 

prezenta fi9a de produs, in termen de 90 de zile de la efectuarea receptiei , achizitorul poate solicita 
remedierea sau inlocuirea produsului, cu suportarea tuturor cheltuielilor de catre ofertant. 
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9. Cerinfe privind recepfia produsului 
• Receptia se va desta9ura in locatia 9i la data stabilita de achizitor de catre o comisie formata din 

membrii de la furnizor 9i angajati ai DGASPC Hunedoara 
• La efectuarea receptiei produsele se vor desigila, inspecta 9i testa pentru a verifica 

conformitatea cu cerintele tehnice impuse. 

10. Cerinfe privind condifiile de livrare 
• La livrare, produsele vor fi insotite de declaratii de conformitate EC, prin care producatorul 

(importatorul daca produsul nu este fabricat in UE sau Romania), declara ca produsu l satisface 
cerintele esentiale referitoare la securitatea vietii, sanatatii popu latiei, precum 9i al protejarii 
mediului, animalelor etc; 

• La livrare, produsele vor fi etichetate de catre furnizor. 

2. Licente Microsoft Office 2016 - cantitate necesara: 7 buc 

CERINTE TEHNICE LICENTE MICROSOFT OFFICE 
1. lnformafii generate despre produs §i modul de operare al acestuia 
Prezentul document stabile9te cerintele necesare pentru real izarea achizitiei de licente Microsoft Office 
2016. 

2. Cerinte minime privind configuratia produsului 

Caracteristica Specificatii tehnice Licente Microsoft Office 2016 
Tip sistem operare Desktop/Laptop 
Limba Romana 
Versiune Office 2016 

Arhitectura (biti) 
32 
64 

Editie Home and Business 
Microsoft Outlook 
Microsoft Word 

Aplicatii incluse Microsoft Excel 
Microsoft OneNote 
Microsoft PowerPoint 

3. Fax cu telefon - cantitate necesara: 1 buc. 

CERINTE TEHNICE TELEFOANE/FAX 

1. lnformafii generate despre produs §i modul de operare al acestuia 
Prezentul document stabile9te cerintele necesare pentru realizarea achizitiei de computere personale. 

2. Cerinte minime privind configuratia produsului 

Caracteristica Specificatii tehnice telefon/fax 
Format A4 

Fax 
Copiere 

Functii disponibile lmprimare 
Scana re 
Telefon 

Tehnologie Laser monocrom 
Viteza modem Min 14.4 Kbps 
Rezolutie Min 600 dpi 
Greutate mediu printare 60-105 gimp 
Viteza de printare minima 14 ppm 
Alimentare hartie Min 200 coli 
Capacitate alimentator 

Min 20 coli documente {paqini): 
Memorie fax (pagini) Min 100 
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. Caracteristica Specificatii tehnice telefon/fax 
Zoom (%) 25-400 

Greutate Max 9.5 kg 

Cartus toner inclus Da 

Altele Agenda telefonica min 100 numere cu nume 
Afisaj LCD min. 2 linii 
Avertizare golire toner 
Receptor cu fir inclus 

Garantie min 24 luni 

3. Cerinie privind garaniia 
Garantia pentru echipamentele oferite trebuie sa fie de minim doi ani. 
f n cazul defectarii echipamentului in perioada de garantie, producatorul ii va re para in maximum 3 zile 

de la in:?tiintare, la locul de dispunere al produsului, sau ii va inlocui, cu suportarea cheltuielilor aferente. 
in situatia in care perioada de indisponibilizare a produsului depa!?e!;)te 30 de zile, perioada de 

garantie va fi extinsa cu o perioada de timp egala cu durata de indisponibil izare. 
Dupa expirarea garantiei fabricantul sau distribuitorul sa asigure asistenta tehnica de specialitate !;)i 

piese de schimb pe toata durata de viata a produsului. 
4. Cerinte privind mentenanta: 

• Mentenanta echipamentelor va fi asigurata de firma distribuitoare, pe perioada garantiei in maxim 5 
zile lucratoare de la in!;)tiintarea in scris/telefonic a defectu lui. Dupa incheierea perioadei de 
garantie firma distribuitoare va asigura diagnoza, componente :?i depanare contracost pe o 
perioada de minim 3 ani. Acest serviciu va fi oferit la solicitarea beneficiarului, in baza unui contract 
separat, iar pretul sau nu va fi inclus in pretul echipamentului ofertat; 

• Toate serviciile privind mentenanta vor fi efectuate de catre persoane autorizate de catre 
proprietarul marcii produselor pentru care se efectueaza servicii le respective. 

5. Cerinie privind protectia personalului §i siguranta In exploatare 
• Produsul nu trebuie sa prezinte pericol de electrocutare sau irad iere; 
• Constructia produsului trebuie sa asigure eliminarea riscului de incendiu din cauze proprii. 

6. Cerinte pentru asigurarea calitlj1ii 
Furnizorul va face dovada faptului ca are implementat un sistem de management al calitatii i n 

conformitate cu SR EN ISO 9001 : 2008, certificat de un organ ism acreditat in Romania sau in Uniunea 
Europeana. 

7. Cerinie privind stabilitatea In functionare §i rezistenta la acVunea factorilor mecano-climatici 
Echipamentele vor fi amplasate in locatii fixe !;)i vor trebui sa functioneze in urmatoarele cond itii de 

mediu: 
• Temperatura: - operare: 15° + +35°C 

- stocare: 5° + +50°C 
• Umiditate (operare) : 0-80 %, fara condens. 

8. Cerinie privind testarealevaluarea 
Daca in urma inspectiei, testarii/evaluarii produsului, se constata ca nu sunt respectate cerintele din 

prezenta fi!;)a de produs, in termen de 90 de zile de la efectuarea receptiei, achizitorul poate solicita 
remedierea sau inlocuirea produsului, cu suportarea tuturor cheltuielilor de catre ofertant. 

9. Cerinie privind recepiia produsu/ui 
• Receptia se va desfa:?ura in locatia !;)i la data stabilita de achizitor de catre o comisie formata din 

membrii de la furnizor !;)i angajati ai DGASPC Hunedoara 
• La efectuarea receptiei produsele se vor desigila, inspecta :?i testa pentru a verifica 

conformitatea cu cerintele tehnice impuse. 
10. Cerinie privind condi1iile de livrare 

• La livrare, produsele vor fi insotite de declaratii de conformitate EC, prin care producatorul 
(importatorul daca produsul nu este fabricat in UE sau Romania), declara ca produsul satisface 
cerintele esentiale referitoare la securitatea vietii , sanatatii populatiei, precum :?i al protejarii 
mediului, animalelor etc; 

• La livrare, produsele vor fi etichetate de catre furnizor. 
• La receptie, in cazul bunurilor deteriorate, deficientelor cantitative si calitative, furnizorul va 

proceda la inlocuirea bunurilor necorespunzatoare si/sau completarea lipsurilor cantitative si 
calitative fara a modifica pretul contractulu i. 

• Toate componentele si produsele trebuie sa fie noi si nefolosite. 

• Fiecare echipament va fi livrat cu cablurile de conexiune si alimentare necesare. 
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4. Surse nelntreruptibile (UPS) 550 VA - cantitate necesara: 2 buc. 

CERINTE TEHNICE UPS 550 VA 

CERINTE PRODUS 
1. lnformatii generate despre produs §i modul de operare al acestuia 

Prezentul document stabilel?te cerintele necesare pentru realizarea achizitiei a unui UPS 200 VA. 

2. Cerinfe tehnice 

Caracteristica Specificatii tehnice minime UPS 

Capacitate minim 550 VA 

Timp mediu de functionare: - minim 3 min (a) 330W 

Timp de reincarcare: 16 ore 

Baterie: Una, inlocuibila 

Avertizari: sonore ~i LED-uri 

Dimensiuni: maxim 395 x 145 x 205 mm 

Greutate: maxim 10 kq 

Conectori: -minim 6 prize 

Alte specificatii: Alimentare: 230 V 

Protectii : suprasarcina, descarcare, supraincarcare 
.. 

3. Cennte privmd f1ab1htatea produsului: 
Durata de exploatare a produsului nu va fi mai mica de 3 ani. 
Timpul mediu de buna functionare: minim 99,98% in conditiile functionarii 24 ore, 7 zile pe saptamana, 

cu nivel de incredere 95%. 

4. Cerinte privind garantia 
Garantia pentru componentele din sistemul oferit trebuie sa fie de minim trei ani. 
In cazul defectarii unei componente a produsului (acumulatorul) in perioada de garantie, producatorul 

Tl va repara in maximum 3 zile de la Tnl?tiintare, la locul de dispunere al produsului, sau Tl va inlocui, cu 
suportarea cheltuielilor aferente. 

in situatia in care perioada de indisponibilizare a produsului depal?el?te 30 de zile, perioada de 
garantie va fi extinsa cu o perioada de timp egala cu durata de indisponibilizare. 

Dupa expirarea garantiei fabricantul sau distribuitorul sa asigure asistenta tehnica de specialitate 9i 
piese de schimb pe toata durata de viata a produsului. 

5. Cerinte privind mentenanta: 
• Mentenanta componentelor hardware 9i software va fi asigurata de firma distribuitoare ,,on site" 

(la locurile de exploatare) pe principiul .collect and return", pe perioada garantiei in maxim 5 zile 
lucratoare de la Tnl?tiintarea in scris/telefonic a defectului. 

• Toate serviciile privind mentenanta vor fi efectuate de catre persoane autorizate de catre 
proprietarul marcii produselor pentru care se efectueaza serviciile respective. 

6. Cerinte privind protecfia personalului §i siguranta In exploatare 
• Produsul nu trebuie sa prezinte pericol de electrocutare sau iradiere; 
• Constructia produsului trebuie sa asigure eliminarea riscului de incendiu din cauze proprii. 

7. Cerinte pentru asigurarea calitatii 
Furnizorul va face dovada faptului ca are implementat un sistem de management al calitatii Tn 

conformitate cu SR EN ISO 9001 : 2008, certificat de un organism acreditat in Romania sau in Uniunea 
Europeana. 

8. Cerinte privind stabilitatea In funcfionare §i rezistenta la acfiunea factorilor mecano-climatici 
Echipamentul vor fi amplasate in locatii fixe 9i vor trebui sa functioneze in urmatoarele conditii de 

mediu: 
• Temperatura: - operare: 15° + +35°C 

- stocare: 5° + +50°C 
• Umiditate (operare) : 0-80 %, fara condens. 

9. Cerinfe de compatibilitate electromagnetica 
Conform standardelor SR EN 61000 - ,,Compatibilitate electromagnetica. Limite. Standarde generice", 

SR EN 55022 - ,,Echipamente pentru tehnologia informatiei. Caracteristici ale perturbatiilor radioelectrice. 
Limite 9i metode de masura" 9i SR EN 55024 ,,Echipamente pentru tehnologia informatiei. Caracteristici de 
imunitate. Limite l?i metode de masura" sau standarde echivalente. 
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10. Cerinte privind testarea/evaluarea 
Daca in urma inspectiei, testarii/evaluarii produsului, se constata ca nu sunt respectate cerintele din 

prezenta fi~a de produs, in termen de 90 de zile de la efectuarea receptiei, achizitorul poate solicita 
remedierea sau inlocuirea produsului, cu suportarea tuturor cheltuielilor de catre ofertant. 

11. Cerinte privind recepfia produsu/ui 
• Receptia se va desfa~ura in locatia §i la data stabilita de achizitor de catre o comisie formata din 

membrii de la furnizor ~ i angajati ai DGASPC Hunedoara 
•La efectuarea receptiei produsele se vor desigila, inspecta §i testa pentru a verifica conformitatea 

cu cerintele tehnice impuse. 
12. Cerinte privind condifiile de livrare 

• La livrare, produsele vor fi insotite de declaratii de conformitate EC, prin care producatorul 
(importatorul daca produsul nu este fabricat in UE sau Romania), declara ca produsul satisface 
cerintele esentiale referitoare la securitatea vietii, sanatatii populatiei, precum ~i al protejarii 
mediului, animalelor etc.; 

• La livrare, produsele vor fi etichetate de catre furnizor. 
13. Cerinte privind documentafja de cunoa§tere, exploatare §i Tntretinere 

• Specificatiile tehnice ~i de calitate ale produselor oferite trebuie, obligatoriu, sustinute de 
documentatii originale: prospecte, foi de catalog. 

• Documentatia de i nsotire va cuprinde: 
- inventarul produsului; 
- certificatul de conformitate emis de organul de calitate abilitat al furnizorului; 
- certificatul de garantie. 

• Documentatia de exploatare va contine: 
- descrierea tehnica a echipamentelor; 
- proceduri de instalare, punere in functiune §i exploatare; 
- proceduri de mentenanta; 
- lista de componente §i codurile acestora. 

Verificat, 
Coordonator Comp. Tehnic, 
Patrimoniu si Administrativ 

SORIN H-t11DUC 
~~c _ _ 

<) Avizat, 
I . DIR. GEN.ADJ.EC. 

ANGELA~APOPA 
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